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Якщо ви впали до каналізаційного люку або колектора, перш 
за  все,  необхідно  забезпечити  власну  безпеку  та  викликати 
допомогу.

Вам слід спробувати вибратися самостійно, якщо це можливо, або 
покликати на допомогу перехожих. 

Після  цього,  необхідно  зателефонувати  до  аварійної  служби  та 
повідомити про подію.

Детальні кроки:
 1. Оцініть ситуацію:

Переконайтеся,  що  ви  не  травмовані  серйозно.  Якщо  є  травми, 
намагайтеся не рухатися і чекати допомоги. 
 2. Покличте на допомогу:

Якщо ви можете говорити, кричіть про допомогу. Якщо поруч є 
люди, попросіть їх викликати рятувальників або аварійну службу.

3. Викликайте рятувальників або аварійну службу:
Зателефонуйте  до  рятувальників   вашого  міста  "101",   або  за 

номером  служби,  що  відповідає  за  водоканал/каналізацію  у  вашому 
регіоні.
 4. Зафіксуйте подію:
Якщо є  можливість,  сфотографуйте  або  зніміть  на  відео  місце  події, 
особливо  якщо  люк  був  відкритий  або  відсутній  попереджувальний 
знак.
 5. Зверніться до медиків:
Якщо ви травмовані, зверніться до лікарні для обстеження та лікування. 
Навіть якщо травми здаються незначними, краще перестрахуватися.
 6. Зверніться до відповідних служб:

Надайте  інформацію  про  подію  відповідним  службам,  які 
відповідають  за  безпеку  каналізаційних  люків  у  вашому  місті.  Вони 
можуть  вжити  заходів  для  запобігання  подібним  випадкам  у 
майбутньому.

Важливо:  Не  намагайтеся  самостійно  витягнути  люк  або 
вибратися з каналізації,  якщо ви не впевнені у своїх силах і ситуації. 
Ризик травмування в каналізації дуже високий. 

Наша адреса: Україна, 25009, Кіровоградська обл.,    
місто Кропивницький, вул. Княгині Ольги, буд.  2
тел. 0522 330015  e-mail: nmc.kirovohrad@dsns.gov.ua
сайт: nmc.dsns.gov.ua/kr         ми у Facebook: 
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